REGULAMIN PROMOCJI ,,Klucze Przed Ratami”

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin Promociji (dalej: ,Regulamin”) okresla ogdine zasady uczestnictwa w akcji
promocyjnej pn.: ,Klucze Przed Ratami” (dalej ,Promocja”’). Promocja obejmuje bonus
opisany szczegotowo w § 3 Regulaminu (dalej ,Bonus”).

Organizatorem Promocji jest spodtka pod firmg Osiedle Pod Jeleniami spotka
z ograniczonga odpowiedzialnoscia z siedzibg we Wroctawiu, adres: ul. marsz. Jozefa
Pitsudskiego nr 74 lok. 320, 50-020 Wroctaw, NIP 8992990374, REGON 528314534, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia- Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod nr KRS 0001098928, z kapitalem zaktadowym w wysokosci 133.300,00 zt (dalej
.;organizator”),

Promocja odbywa¢ sie bedzie w dniach od 02.06.2026 r. do 30.09.2026 r. (dalej ,Czas Trwania
Promocji”) na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Organizator zastrzega sobie prawo
do skrocenia lub wydtuzenia Czasu Trwania Promociji, o czym poinformuje na stronie internetowe;j
https://podjeleniami.pl/.

Promocja, o ktérej mowa w Regulaminie skierowana jest do 0so6b fizycznych posiadajacych petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, zamieszkatych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,
dokonujgcych z Organizatorem czynnosci prawnych w celach niezwigzanych bezposrednio
z prowadzong przez dang osobe dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa, tj. konsumentow
w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego (dalej ,Uczestnik”).

Udziat w Promociji jest dobrowolny.

Regulamin okresla zasady udzialu w organizowanej Promocji i zawiera stosowne reguly
postepowania, ktére Uczestnik akceptuje w chwili przystgpienia do udzialu w Promogiji, tj. wraz
z wystaniem lub ztozeniem zgtoszenia aplikacyjnego.

Promocja obejmuje wytgcznie zawarte umowy deweloperskie w rozumieniu ustawy z dnia 20 maja
2021 r. o ochronie praw nabywcy lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego oraz
Deweloperskim Funduszu Gwarancyjnym (dalej ,Ustawa Deweloperska”) lub umowy
zobowigzujace, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 2-5 Ustawy Deweloperskiej lub przedwstepne
umowy sprzedazy, poprzedzone umowg rezerwacyjng, w ktérej to umowie w sposéb
jednoznaczny zawarto informacje wskazujaca na che¢ wziecia udziatu w Promocji.

Niniejsza Promocja dotyczy inwestycji deweloperskiej pod nazwg ,Osiedle Pod Jeleniami”
realizowanej przez Organizatora (zdefiniowanego powyzej) w Jeleniej Gorze, przy ulicy Kadetow
2, 58-506 Jelenia Gora (dalej ,Inwestycja”’)


https://podjeleniami.pl/

§ 2 WARUNKI UDZIALU W PROMOCJI

Promocja obejmuje wszystkie lokale mieszkalne zlokalizowane w Inwestycji, pozostajgce
w ofercie Organizatora w czasie trwania Promocji. Promocja obejmuje rowniez inne czesci
nieruchomosci w Inwestycji takie jak: miejsca postojowe, komorki lokatorskie i boksy rowerowe,
pod warunkiem, ze sg one nabywane przez Uczestnika wraz z lokalem mieszkalnym.

Promocjg objete sg tylko lokale mieszkalne oraz pozostate czesci nieruchomosci w Inwestycji,
o ktérych mowa w ust. 1 bedgce w ofercie Organizatora sprzedawane po cenie okreslonej
na stronie internetowej Organizatora, j. cenie, ktdra nie uwzglednia zadnych rabatow ani premii.
Sprzedaz lokalu mieszkalnego w ramach Promocji musi nastgpi¢ przy zastosowaniu
standardowego harmonogramu ptatnosci odpowiadajgcego poszczegdlinym etapom budowy
okresdlonym w prospekcie informacyjnym stanowigcym zatgcznik do umowy deweloperskiej.

Za kazdy lokal mieszkalny zakupiony w ramach Promociji Uczestnikowi przystuguje jeden Bonus.

Uczestnik w celu skorzystania z Promocji powinien prawidtowo uzupeti¢ zgtoszenie aplikacyjne
znajdujgce sie na stronie internetowej Organizatora lub biurze sprzedazy Inwestycji znajdujgcym
sie na terenie Inwestycji.

W zgtoszeniu aplikacyjnym, o ktorym mowa w ust. 4 powyzej Uczestnik podaje swoje dane
kontaktowe takie jak: imie, nazwisko, adres e-mail oraz numer telefonu.

W odpowiedzi na zgtoszenie aplikacyjne doradca klienta Organizatora skontaktuje sie
z Uczestnikiem.

Aby wzig¢ udziat w Promocji, Uczestnik jest zobowigzany spenic¢ tacznie nastepujgce warunki:

a) zaakceptowac¢ warunki niniejszego Regulaminu poprzez ztozenie zgody na udziat w Promocji
(zgodnej z Zatacznikiem nr 1);

b) dokona¢ u Organizatora rezerwacji lokalu mieszkalnego oraz podpisa¢ umowe rezerwacyjna,
w ktorej w sposéb jednoznaczny zawarto informacje wskazujgcg na che¢ wziecia udziatu
w Promocji wraz z zaptatg tzw. opfaty rezerwacyjnej zgodnie z podpisang umowg
[1 % zakupionej nieruchomosci];

c) zawrze¢ z Organizatorem umowe przedwstepng sprzedazy lub deweloperska lub inng umowe,
o ktorej mowa w art. 2 ust. 1 pkt 2-5 Ustawy Deweloperskiej, w nieprzekraczalnym terminie
wynikajgcym z tresci podpisanej umowy rezerwacyjne;,

d) zawrze¢ z bankiem majgcym siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej umowe o kredyt
hipoteczny w rozumieniu ustawy o z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz
0 nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami (t.j. Dz.U. z 2025 r., poz. 720)
na zakup mieszkania na minimalny okres kredytu [_5] lat i wpfaci¢ pierwszg transze ptatnosci
wedtug harmonogramu z jednej z w/w umow, jednakze nie mniej anizeli 10% ceny nabycia
lokalu mieszkalnego wynikajacej z umowy przedwstepnej sprzedazy lub umowy
deweloperskiej lub innej umowy, o ktérej mowa w art. 2 ust. 1 pkt 2-5 Ustawy Deweloperskiej;

e) ztozy¢ Wniosek o wyptate premii (dalej: "Premia") po zawarciu umowy przedwstepnej lub
deweloperskiej (zgodnego z Zatacznikiem nr 2) wraz z harmonogramem spfat wyni-
kajacym z podpisania przez Uczestnika umowy kredytowej na minimalny okres kredytu [_5] lat;
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f) warunkiem dodatkowym jest uruchomienie przez bank kredytujgcy Uczestnika pierwszej
transzy kredytu.

Promocja kierowana jest do nowych klientéw oraz dotychczasowych klientéw pod warunkiem,
ze zawrg jedng z umoéw okreslonych w § 1 ust. 7 niniejszego Regulaminu na nowy lokal
mieszkalny oraz nie rozwigzg ani nie odstgpiag od uméw z Organizatorem zawartych do dnia
rozpoczecia Promocji w celu skorzystania z Promocii.

W przypadku, w ktérym po skorzystaniu z Promocji ktérakolwiek z uméw okreslonych w § 1 ust. 7
niniejszego Regulaminu z przyczyn nielezacych po stronie Organizatora zostanie rozwigzana
badz bedzie dotknieta niewaznoscig lub ktérakolwiek ze stron odstgpi od umowy, Uczestnik
zobowigzany bedzie do zwrotu otrzymanego Bonusu na zasadach okreslonych w § 3 Regulaminu.

Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami Organizatora, przy czym mozliwe jest przyznanie
wedlug wytacznego uznania Organizatora ewentualnych dodatkowych korzysci/bonuséw.
Niniejszy Regulamin i warunki w nim okre$lone nie ograniczajg prawa stron umowy do
indywidualnego uzgodnienia warunkow tej umowy.

Szczegotowe prawa i obowigzki Uczestnika, ktory zawrze z jedng z umow okreslonych w § 1 ust.
7 niniejszego Regulaminu, bedzie okreslata ta umowa.

§ 3 ZASADY PRZYZNAWANIA BONUSU

Uczestnik, ktéry spetni tagcznie wszystkie warunki wskazane w § 2, otrzyma od Organizatora,
z ktéorym zawart jedng z umoéw, o ktérych mowa w § 1 ust. 7 niniejszego Regulaminu, premie
pieniezng (dalej: ,Premia”). Wartos¢ Premii bedzie réwna facznej kwocie odsetek kredytowych
naleznych w okresie finansowania okreslonym w ust. 2 ponizej, z uwzglednieniem limitu
okreslonego w ust. 10 niniejszego paragrafu, obliczonych na podstawie harmonogramu, o ktérym
mowa w § 2 ust. 7 lit. e Regulaminu, a takze wylgczen okredlonych w ust. 5 oraz ust. 6 ponize;.
We wniosku o wyptate Premii, Uczestnik moze wybra¢ dwa warianty wyptaty Premii, o ktérych
mowa w ust. 3 oraz ust. 4 ponizej.

W ramach udzielonej Premii Organizator zobowigzuje sie do ponoszenia kosztéw rat kredytu
(obejmujacych sptate odsetek), poczawszy od pierwszej raty kredytu do raty naleznej w miesiacu,
w ktérym doreczono Uczestnikowi zawiadomienie o odbiorze lokalu mieszkalnego wraz
z terminem tego odbioru. W przypadku gdy termin ptatnosci kolejnej raty kredytu przypada
w okresie 14 (czternastu) dni od dnia doreczenia powyzszego zawiadomienia, Organizator
zobowigzuje sie rowniez do pokrycia odsetek naleznych w ramach tej kolejnej raty.

W przypadku wyboru tej opcji we Wniosku o wypfate Premii, kwota Premii bedzie przekazywana
przez Organizatora na wskazany we Wniosku o wyptate Premii indywidualny rachunek bankowy
stuzgcy do splaty rat kredytu. Transze Premii wyptacane bedg comiesiecznie, poczawszy od
miesigca, w ktérym przypada termin ptatnosci pierwszej raty kredytu. Organizator zobowigzuje sie
przekazac kazda transze Premii na wyzej wymieniony rachunek z wyprzedzeniem, najpdzniej do
2 (dwoch) dni roboczych przed terminem ptatnosci danej raty wynikajgcym z harmonogramu
sptaty kredytu, z uwzglednieniem zasad i okresu finansowania okreslonych w ust. 2 powyze;.

Alternatywnie, w przypadku wyboru tej opcji we Wniosku o wyptate Premii, transze Premii mogg
by¢ przekazywane bezposrednio na inny rachunek bankowy wskazany przez Uczestnika. W takim
przypadku, z uwzglednieniem zasad z ust. 2 powyzej, transze Premii wyptacane bedg
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comiesiecznie, przy czym kazda z transz zostanie przelana do 25. (dwudziestego piatego) dnia
miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktorym Uczestnik terminowo zaptacit dang rate kredytu.
Wyptata pierwszej transzy (stanowigcej zwrot za pierwszg rate) nastgpi w miesigcu nastepujgcym
po zaptacie tej raty przez Uczestnika. Warunkiem wyptaty jest brak zalegtosci w uruchamianiu
transz kredytu lub dokonywaniu wptat na rzecz Organizatora.

W ramach udzielonej Premii Organizator nie jest zobowigzany do pokrywania nastepujgcych
kosztéw:

a) odsetek kredytowych naliczanych po miesigcu, w ktérym Uczestnikowi doreczono
zawiadomienie o odbiorze lokalu mieszkalnego wraz z terminem tego odbioru — z uwzgle-
dnieniem wyjatkdw okreslonych w ust. 2 powyzej;

b) odsetek za opdznienie (w tym odsetek ustawowych za opdznienie) powstatych w wyniku
nieterminowej sptaty zobowigzanh przez Uczestnika, z zastrzezeniem ze w przypadku wyboru
opcji z ust. 3 powyzej Organizator odpowiada wytgcznie za opdznienia wynikajgce
z niedotrzymania przez niego terminu przekazania transzy Premii;

c) kosztéw ubezpieczen zwigzanych z kredytem lub lokalem mieszkalnym (w tym ubezpieczenia
pomostowego, niskiego wktadu witasnego oraz ubezpieczenia nieruchomosci);
d) kosztéw ustanowienia, utrzymania lub zwolnienia innych zabezpieczen wierzytelnosci
wymaganych przez bank kredytujgcy.

Premia nie obejmuje kwot stanowigcych nadptaty kredytu dokonywane dobrowolnie przez Uczest-
nika, ani jakichkolwiek innych optat, prowizji lub kosztéw bankowych niestanowigcych standardo-
wej raty odsetkowej wynikajgcej z harmonogramu, o ktérym mowa w § 2 ust. 7 lit. e Regulaminu.

W przypadku wyboru sposobu wypfaty Premii okreslonego w ust. 4 powyzej (refinansowanie),
Uczestnik moze przeznaczy¢ otrzymane srodki finansowe na dowolny cel.

Weryfikacja spetnienia warunkéw do przyznania Premii odbywa sie po otrzymaniu przez
Organizatora Wniosku o wyptate Premii. Ponadto, przed wypfatg kazdej kolejnej transzy Premii,
Organizator uprawniony jest do weryfikacji, czy Uczestnik nie posiada zalegto$ci w uruchamianiu
transz kredytu, sptacie rat kredytowych Ilub dokonywaniu wptat na rzecz Organizatora.
W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek zalegtosci, Organizator ma prawo wstrzymaé wyptate
kolejnych transz Premii do momentu ich catkowitego uregulowania.

W przypadku wyboru sposobu wypfaty Premii okreslonego w ust. 4 powyzej (refinansowanie),
Uczestnik zobowigzany jest przedstawi¢ Organizatorowi dowdd zaptaty danej raty kredytu
w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia jej optacenia. Niedotrzymanie tego terminu Ilub
nieprzedstawienie dowodu zaptaty uprawnia Organizatora do wstrzymania wyptaty transzy Premii
za dany miesigc do czasu dopetnienia tego obowigzku.

Ewentualna zmiana wysokosci rat w harmonogramie, o ktérym mowa w § 2 ust. 7 lit. e
Regulaminu, wynikajgca ze wzrostu oprocentowania kredytu, powoduje wzrost wysokosci Premii.
Premia wzrasta wytacznie o kwote odpowiadajgcg wzrostowi naleznych odsetek, przy czym do
obliczenia tego wzrostu przyjmuje sie oprocentowanie kredytu maksymalnie do wysokosci 10%.
W przypadku zmiany oprocentowania, Uczestnik jest zobowigzany do przedstawienia
Organizatorowi aktualnego harmonogramu sptat kredytu w terminie 7 (siedmiu) dni od otrzymania
od banku informacji o zmianie oprocentowania kredytu i wysoko$ci raty.
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Uczestnik jest uprawniony do otrzymania jednej Premii w zwigzku z zakupem kazdego jednego
lokalu mieszkalnego i po spetnieniu tacznie wszystkich warunkdéw opisanych niniejszym
Regulaminem.

Swiadczenia uzyskane przez Uczestnika w ramach Premii stanowig przychéd z innych zrédet na
gruncie przepisow o podatku dochodowym od oséb fizycznych (PIT). Laczna kwota rat kredytu
pokryta przez Organizatora stanowi cze$¢ nalezng do wyptaty (kwote netto). Organizator
przyznaje Premie w kwocie brutto powiekszonej o wartos¢ podatku, przy czym zobowigzuje sie
do obliczenia, pokrycia i odprowadzenia naleznego zryczattowanego podatku dochodowego
w wysokosci 10% kwoty brutto Premii na rzecz wlasciwego urzedu skarbowego ze Srodkéw
wiasnych. W konsekwencji Uczestnik otrzymuje petng kwote przeznaczong na sptate rat, bez
pomniejszenia o podatek, i nie jest zobowigzany do zaptaty ani rozliczenia podatku dochodowego.

W przypadku odstgpienia od ktérejkolwiek z umoéw, o ktorych mowa w § 1 ust. 7 niniejszego
Regulaminu przez ktérgkolwiek ze stron z przyczyn nielezacych po stronie Organizatora, Premia
nie zostanie Uczestnikowi wyptacona, a jesli zostata wyptacona, podlega zwrotowi przez
Uczestnika jako otrzymana nienaleznie w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia odstgpienia.
Organizator ma prawo do odsetek ustawowych za opdznienie w przypadku przekroczenia terminu
zwrotu przez Uczestnika.

W przypadku, gdy z przyczyn nielezacych po stronie Organizatora ktérakolwiek z uméw, o ktérych
mowa w § 1 ust. 7 niniejszego Regulaminu zostanie rozwigzana lub bedzie dotknieta
niewaznoscig, Premia nie zostanie Uczestnikowi wyptacona, a jesli zostata wyptacona, podlega
zwrotowi przez Uczestnika jako otrzymane nienaleznie w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia
rozwigzania lub uznania umowy za niewazng. Organizator ma prawo do odsetek ustawowych
za opo6znienie w przypadku przekroczenia terminu zwrotu przez Uczestnika.

W przypadku wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 13 lub ust. 14 powyzej, Organizator
zwroci sie z wezwaniem do Uczestnika o zwrot wyptaconej Premii, wskazujac odpowiedni numer
rachunku bankowego, na ktory nalezy dokonaé zwrotu.

§ 4 DANE OSOBOWE

Podanie danych osobowych za pomoca zgtoszenia aplikacyjnego jest dobrowolne, przy czym jest
warunkiem wziecia udzialu w Promocji. Niepodanie danych osobowych uniemozliwi wziecie
udziatu w akcji promocyjnej.

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Promocji jest Organizator (dale;j:
Administartor) Z Administratorem mozna skontaktowaé przez e-mail: odo@podjeleniami.pl.

Z Inspektorem ochrony danych mozna kontaktowac sie piszgc na adres siedziby Administratora
lub na adres e-mail: odo@podijeleniami.pl.

Dane osobowe Uczestnikow bedg przetwarzane przez Administratora zgodnie z przepisami
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony
os6b fizycznych z zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie
danych) - dalej jako: ,RODO”.
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Dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujgcych celach i w oparciu o nastepujace podstawy
prawne:

a) Wiaczenia Uczestnika do Promocji i wykonania postanowien Regulaminu Promocji
zaakceptowanego przez Uczestnika (w tym w celu przyznawania Bonusu, rozpatrywania
reklamaciji i realizowania innych praw i obowigzkéw wynikajacych z Regulaminu). Podstawg
prawng przetwarzania danych jest w tym przypadku art. art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

b) Dochodzenia ewentualnych roszczen i obrona przed ewentualnymi roszczeniami na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora;

c) Realizacji obowigzkéw prawnych Administratora w zakresie rozliczen podatkowych
i sprawozdawczosci, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO;

d) Prowadzenie dziatan marketingowych w zakresie oferty Organizatora bez wykorzystania
srodkéw komunikacji elektronicznej na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, co stanowi prawnie
uzasadniony interes Administratora.

e) Pod warunkiem wyrazenia zgody przez Uczestnika - w celu prowadzenia dziatan
marketingowych oferty Administratora z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej,
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. Dane bedg przetwarzane w tym celu do czasu
wycofania zgody na takie dziatanie.

Dane Uczestnikdw mogg by¢ przekazywane nastepujgcym kategoriom podmiotéw:

a) Podmiotom $wiadczacym na rzecz Administratora niezbedne ustugi, np. dostawcom
zewnetrznych systemow informatycznych. Podmioty te zwigzane sg z Administratorem
umowami, na podstawie ktérych zobowigzane sg do dziatania zgodnie z instrukcjami
Administratora i do niewykorzystywania danych osobowych do wtasnych celow;

b) Organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa.

Dane osobowe nie bedg podlegaty profilowaniu ani nie bedg stanowity podstawy do zautoma-
tyzowanego podejmowania decyzji wobec Uczestnikdw.

Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo do uzyskania dostepu do tresci swoich danych, prawo
ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych oraz prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem
(o ile dane przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody). Informujemy, ze warunki skorzystania
z ww. praw sg okreslone w przepisach prawa, wobec czego prawa te nie majg charakteru
bezwzglednego. W celu skorzystania z powyzszych praw, prosimy o kontakt pod
adresem odo@podijeleniami.pl.

Dane Uczestnikéw nie bedg przekazane do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowe;j.

Okres przechowywania Danych Uczestnikdw jest uzalezniony od celu w jakim dane sg
przetwarzane. Zasadniczo, Organizator bedzie przechowywaé dane Uczestnikdw do czasu
ostatecznego rozliczenia wszelkich Bonuséw przekazywanych Uczestnikowi przez Organizatora
w ramach Programu oraz do uptywu okreséw przechowywania dokumentacji rozliczeniowe;j
i sprawozdawczej zgodnie z przepisami prawa podatkowego i przepisami o rachunkowosci.
W przypadku oséb, ktore przestaty do Organizatora zgtoszenie aplikacyjne, o ktérym mowa w § 2
ust. 4 powyzej, a ktore nie staty sie Uczestnikami, dane osobowe takich o0séb bedg
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przechowywane przez Organizatora przez okres niezbedny do zakohczenia procedury weryfikacji
zgtoszen, nie dtuzej jednak niz przez 6 miesiecy od dnia zakonczenia danej Promociji.

W przypadku watpliwosci co do prawidiowosci przetwarzania Danych Uczestnikéw przez
Administratora, Uczestnik ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych z siedzibg przy ul. Stawki 2 w Warszawie (www.uodo.gov.pl).

Uczestnicy, ktorych dane osobowe ulegty zmianie po podaniu ich do wiadomosci Administratora,
sg zobowigzani niezwtocznie powiadomi¢ o ww. zmianie w formie pisemnej lub elektronicznej oraz
podaé nowe dane osobowe, jedli zmiana danych osobowych uniemozliwia doreczenie
korespondenciji.

§ 5 REKLAMACJE

Wszelkie reklamacje zwigzane z Promocjg nalezy zgtasza¢ Organizatorowi w trakcie trwania Pro-
mocji oraz w terminie 14 (czternastu) dni od wyptaty przez Organizatora ostatniej transzy Premii.

O zachowaniu terminu decyduje data wystania reklamaciji.

Reklamacje w formie pisemnej nalezy wysta¢ listem poleconym na adres Organizatora
tj. Osiedle Pod Jeleniami spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedzibg
we Wroctawiu, adres: ul. Marsz. Jézefa Pitsudskiego nr 74 lok. 320, 50-020 Wroctaw, z dopiskiem
reklamacja ,,Klucze Przed Ratami’. Reklamacja moze zosta¢ réwniez wystana na adres
e-mail: biuro@podjeleniami.pl.

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ obowigzkowo: imie i nazwisko i dokfadny adres
Uczestnika, a takze dobrowolnie adres e-mail Uczestnika, dane nabywanego lokalu mieszkalnego
(w tym numer roboczy) jak réwniez wskazanie przyczyny reklamacji i zgdanie okreslonego
zachowania sie przez Organizatora.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany pisemnie niezwiocznie,
nie pozniej jednak niz w terminie 30 (trzydziestu) dni od doreczenia reklamacji Organizatorowi.

Rozpatrzenie reklamacji wyczerpuje postepowanie reklamacyjne prowadzone przez Organizatora.

Zasady zgtaszania i rozpatrywania reklamacji okre$lone w Regulaminie w zaden sposéb nie
ograniczajg prawa Uczestnika do wystgpienia z roszczeniem do wiasciwego sadu powszechnego.

Zgtoszenie reklamacji nie zwalania Uczestnika, ktéry zawart umowe z Organizatorem,
z obowigzkéw z niej wynikajacych.

§ 6 POSTANOWIENIA DODATKOWE

Organizator ma prawo w kazdym momencie trwania Promocji wykluczy¢ Uczestnika z udziatu
w Promociji, jak réwniez odméwié wziecia udziatu w Promocji po przestaniu przez Uczestnika
zgtoszenia aplikacyjnego, o ktorym mowa w § 2 ust. 4 Regulaminu, w stosunku do Uczestnika,
wobec ktérego Organizator powzigt uzasadnione podejrzenie o dziatania sprzeczne z Regula-
minem po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego stwierdzajgcego dokonanie naruszen.

W sytuacji powziecia przez Organizatora uzasadnionych podejrzeh co do Uczestnika o dziatania
sprzeczne z Regulaminie, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego stwierdzajgcego
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dokonanie naruszen, Organizator przedstawi Uczestnikowi wyniki przeprowadzonego
postepowania wyjasniajgcego.

W przypadku udzielenia Bonusu, Organizator ma prawo do wykluczenia Uczestnika z Udziatu
w Promocji w przypadkach okreslonych w § 3 ust. 13 oraz ust. 14 powyzej.

§ 7 POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy Regulamin jest jawny i bedzie udostepniany na pisemng prosbe przestang na adres
Organizatora. Regulamin dostepny jest réwniez we wszystkich biurach sprzedazy Organizatora
oraz na stronie internetowej: https://podjeleniami.pl/requlamin-promocji-klucze-przed-ratami/

Jednoczesnie Regulamin przesylany bedzie Uczestnikowi kazdorazowo po otrzymaniu przez
Organizatora Wniosku Uczestnika wyrazajacego che¢ skorzystania z Bonusu. Regulamin
przesytany bedzie na adres e-mail wskazany przez Uczestnika w zgtoszeniu aplikacyjnym,
o ktéorym mowa w § 2 ust. 4 Regulaminu.

Organizator moze wprowadzi¢ zmiany do Regulaminu i warunkdw Promocji w czasie jej trwania
jezeli jest to uzasadnione celem tej akcji. Zmiany wprowadzone do Regulaminu nie bedg miaty
zastosowania do Uczestnikow juz korzystajacych z Promocji, tj. Uczestnikéw, ktérzy speili
wymagania wskazane w § 2 Regulaminu oraz ewentualne wymagania szczegétowe w odniesieniu
do poszczegolinych Bonusow.

Informacja o zmianie Regulaminu oraz nowy Regulamin dostepny bedzie na stronie internetowe;j:
https://podjeleniami.pl/regulamin-promocji-klucze-przed-ratami/

W przypadku naruszenia postanowien Regulaminu przez Uczestnika, Organizator uprawniony jest
do wykluczenia go z udziatu w Promoc;ji lub okreslonego Bonusu.

Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajacym zasady Promociji. Wszelkie tresci zawarte
w materiatach reklamowo-promocyjnych dotyczacych Promocji majg charakter jedynie
informacyjny.

Jesli ktérekolwiek z postanowieh Regulaminu zostanie uznane za niezgodne z prawem, niewazne
lub w inny sposéb niewykonalne w zakresie przewidzianym przepisami prawa, to w zakresie,
w ktorym to postanowienie jest niezgodne z prawem, niewazne lub niewykonalne zostaje ono
wytgczone i usuniete, a w pozostatym zakresie postanowienia Regulaminu obowigzujg i pozostajg
w petnej mocy oraz sg nadal wigzgce i wykonalne.

Postanowienia Regulaminu nie naruszajg ani nie ograniczajg prawa do reklamacji zwigzanej
z rekojmig lub gwarancjg ani innych powszechnie obowigzujacych przepisdéw prawa.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdujg odpowiednie
przepisy prawa, a w szczegoélnosci Kodeks cywilny.
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